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企業向けDraftSight Premium Pack – 
利用可能なサービスとテクニカル サポート

企業向けのDraftSight Premium Packとは何ですか？

DraftSight Premium Packは、ワールドワイドなテクニカル サポートとサービスを含む手頃な価格のパッケージで、ソ
フトウェアの導入、カスタマイズ、統合のサポートを提供することで企業がスムーズにCAD要件を管理できるよう
に支援します。Premium Packはサブスクリプションベースのサービスで、1年単位で更新可能です。

企業向けのDraftSight Premium Packには何が含まれますか？

以下の内容が含まれます。

•  Dassault SystèmesのDraftSight担当者が提供する電話サポートおよび電子メール サポート（8言語に対
応）。インストール、製品の使い方、問題の追跡などを支援します。

•  組織全体に2D CADを導入するためのネットワーク ライセンス。ライセンス管理や、バージョンごとのデータの
非互換性に対処する手間を省きます。

•  DraftSight API（アプリケーション プログラミング インタフェース）とAPIアップデートへのアクセス。DraftSight 
APIは、DraftSight®のカスタマイズと自動化を可能にします。現行のDWGベースのCADシステムをLISPや他
のマクロを使用して自動化、カスタマイズ、または統合している場合は、DraftSight Premium Packで提供され
るAPIが優れた価値を発揮します。

•  メジャー リリースやService Packを含む、DraftSightの最新バージョンへの自動アップグレード。

企業がDraftSight Premium Packに投資すべき理由にはどのようなものがありますか？

無償で提供されるスタンドアロン バージョンのDraftSight（DraftSight.comからダウンロード可能）でも高い価値を
得られますが、企業のお客様には、以下の理由からDraftSight Premium Packをお勧めします。

•	  CAD投資の費用を削減する。DraftSight Premiumサービスの ROI Calculatorをお試しください。DraftSightの
Premium Packに投資することで、現在のCAD製品やサービスを維持したり、別の選択肢に投資したりするよ
りも費用を削減できることが1分以内にわかります。

•	  ユーザーの生産性を向上させる。DraftSightのトレーニングを受けたワールドワイドなテクニカル サポート チーム
が製品の迅速な習得を支援し、ご質問にも速やかにお答えします。

•	  現在のプロセスを活用する。現行のDWGベースのCADシステムをLISPや他のマクロを使用して自動化、カ
スタマイズ、または統合している場合は、DraftSight Premium Packで提供されるAPIが優れた価値を発揮し
ます。DraftSightは、C++やCOMなどのプログラミング インタフェースを提供しており、2012年にはJavascriptを
使用するLISPにも対応する予定です。

•	  CADを常に最新の状態に保つ。メジャー リリースやService Packを含め、DraftSightソフトウェアの最新バージ
ョンへの自動アップグレードを利用できます。さらに、DraftSight APIアップデートも提供されます。

http://www.DraftSight.com
http://www.DraftSight.com/ROI


•	  CAD投資をより有効に活用できるようにする。すべてのユーザーが同じバージョンで作業することで、組織
内の2D CADの複数のバージョンを管理する手間を省き、データ変換や互換性の欠如に関連する不要な費
用を排除します。

•	  CADのコンプライアンスの問題を回避する。DraftSightの企業向けネットワーク ライセンスにより、CADのイン
ストール状態をCADマネージャが管理できるようになります。

•  実績あるパートナーと連携できる。Dassault Systèmesは、CADおよびPLMのリーディング ベンダーで、世界中
の実績あるパートナーと提携しています。

企業向けDraftSight Premium Packを購入する場合、どのような要件がありますか？

• 初回注文時は5ライセンスからのご購入になります。

•  DraftSightは、Microsoft® Windows XP®、Windows Vista®、またはWindows® 7上で実行する必要があります。

•  また、ネットワーク ライセンス サーバー ソフトウェアを使用するには、非仮想環境（またはブリッジされたネット 
ワーク カード）で稼働しているWindows®、Linux®、またはMac®サーバーへのアクセスが必要です（DraftSight.com
に記載されている特定のオペレーティング システム）。

DraftSight Premium Packのテクニカル サポートには、どのようなサービスが含まれて
いますか？

テクニカル サポートには、ワールドワイドな電話サポートおよび電子メール サポート（8言語に対応）が含まれま
す。このサービスでは、Dassault SystèmesのDraftSight担当者が製品の迅速な習得や、技術的な問題の解決を
支援します。 

現時点での対応言語は、 英語、ドイツ語、フランス語、中国語（標準中国語）、韓国語、日本語、スペイン語、ポ
ルトガル語です。

組織内の各ユーザーがDraftSight.comにアクセスしてDraftSightを直接ダウンロード
する代わりに、DraftSight Premium Packのネットワーク ライセンスを利用すると、どの
ようなメリットがありますか？

ネットワーク ライセンスを利用することで、DraftSightを使用している組織内のすべてのユーザーを把握できま 
す。また、DWGファイルを作成、編集、表示する製品とファイル形式、およびDWG CADユーザーの作業方法を組
織全体で統一することで、2D CAD要件を効率よく管理し、制御できるようになります。

さらに、ネットワーク ライセンスを導入することで、組織内の2D CADの複数のバージョンを管理する手間を 
省き、データ変換や互換性の欠如に関連する課題を回避できます。適切な製品バージョンを使用していないグ
ループを排除して、現在のCADベンダーとのコンプライアンス問題を防ぐこともできます。規制に準拠していな
いと、作業の妨げになるだけでなく、予期せぬコストを強いられます。

ネットワーク ライセンスを利用すれば、コストを削減し、生産性を高めて、貴重な管理時間を有効に活用できる
ようになります。

http://www.DraftSight.com
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* スタンドアロン ライセンス。製品インストールにはアクティベーションが必要です。
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DraftSight Premium Packの価格の確認と購入については、どちらに連絡すればよいで
すか？

Jeffrey.feddersen@3ds.comまで電子メールでご連絡いただくか、781-810-5772までお電話でお問い合わせください。

DraftSightオンライン コミュニティにはどのようにアクセスしますか？

コミュニティにアクセスするには、DraftSight.com/communityでログインしてください。

DraftSight Premium Packを1年単位で更新するにはどうすればよいですか？

ライセンスが失効する前に、DraftSightチームから更新に関する情報が通知されます。

更新しなくても、DraftSightをそのまま使用できますか？

はい、そのままご使用いただけます。ただし、Premium Packを更新しないと、DraftSightのネットワーク ライセンス
とテクニカル サポートの利用資格がなくなります。DraftSight APIへのアクセスは維持されますが、APIはリリース
固有なので、DraftSightの新しいバージョンをダウンロードすると、DraftSight APIは使用できなくなります。

DraftSight Premium Packについてさらに詳しく知るにはどうすればよ
いですか？
•	 DraftSight.com/ROIで、企業向けDraftSight Premium PackのROI分析を実行できます。

•	 DraftSight.com/RAQで、企業向けDraftSight Premium Packの見積りを依頼できます。

•	 DraftSight.com/PremiumPackSuccessStoryで、DraftSight Premium Packを採用されたお客様の成功事例を 
 ご覧いただけます。
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